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OGOLNE WARUNKI ZLECENIA EUROTERMINAL SEAWKOW Sp. z 0.0.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogélne Warunki Zlecenia, zwane dalej ,OWZ”, okreslaja zasady i warunki
$wiadczenia ustug spedycyjnych, logistycznych oraz przetadunkowych przez EUROTERMINAL
SLAWKOW Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Stawkowie (41-260), ul.
Groniec 1, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Katowice Wschod w Katowicach Wydziat Viil Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000353127, NIP 6252413963, REGON 241546838,
zwang dalej , Zleceniobiorca”.

2. OWZ stanowig integralng cze$¢ kazdego Zlecenia dotyczacego $wiadczenia ustug przez
Zleceniobiorce na rzecz klienta, zwanego dalej ,Zleceniodawcy” (a tacznie ,,Stronami”),
w szczegolnosci w zakresie:

a) przetadunku towaréw,

b) sktadowania towarow,

c) transportu kolejowego,

d) transportu drogowego,

e) wazenia towaréw, w tym wazenia konteneréw VGM,

f) innych ustug logistycznych i spedycyjnych $wiadczonych przez Zleceniobiorce, zwane dalej
,,Zleceniem”.

3. Ztozenie Zlecenia przez Zleceniodawce oznacza akceptacje niniejszych OWZ w catosci.

4. OWZ maja zastosowanie do wszystkich Zlecen sktadanych przez Zleceniodawceg, chyba ze
Strony w formie pisemnej postanowig inaczej.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWZ zastosowanie maja Ogélne Polskie
Warunki Spedycyjne 2022 opracowane przez Polska Izbe Spedycji i Logistyki - uchwata nr
115/09/2022 z dnia 13.12.2022 r. (w zakresie ustug spedycyjnych) oraz przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci:

a) Kodeks cywilny,

b) Ustawa Prawo przewozowe,

c) Konwencja CMR —w przypadku miedzynarodowego transportu drogowego,

d) Konwencja COTIF / SMGS — w przypadku miedzynarodowego transportu kolejowego.

§2 ZAWARCIE UMOWY

1. Umowa pomiedzy Zleceniobiorca, a Zleceniodawcy zostaje zawarta poprzez ztozenie przez
Zleceniodawce Zlecenia oraz jego przyjecie przez Zleceniobiorce. Potwierdzenie przyjecia
Zlecenia moze nastapi¢ w formie pisemnej lub réwnowaznej lub dokumentowej — przy czym
nie jest ono obligatoryjne.
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2. Zlecenie powinno zostac sporzadzone w formie pisemnej lub réwnowaznej oraz przekazane
w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zleceniobiorce.

3. Zlecenie moze zostac ztozone wytacznie przez osoby upowazinione przez Zleceniodawce do
dziatania w jego imieniu.

4. Zlecenie powinno okresla¢ w szczegdlnosci:

a) zakres ustug objetych zleceniem,

b) rodzaj towaru, w tym jego kod NHM,

c) ilos¢ i wage towaru,

d) sposob pakowania i zabezpieczenia towaru,

e) termin realizacji ustugi,

f) miejsce przyjecia i wydania towaru,

g) inne informacje niezbedne do prawidtowej realizacji ustugi.

5. Zlecenie sktadane jest w oparciu o uprzednio przedstawiong i zaakceptowang przez
Zleceniodawce propozycje cenowa.

6. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Zlecenia w przypadku
stwierdzenia:

a) uszkodzenia towaru,

b) niewtasciwego zabezpieczenia lub opakowania towaru,

c) braku wymaganych dokumentéw lub instrukcji dotyczacych postepowania z towarem.

7. Zmiana zakresu Zlecenia wymaga uprzedniej zgody Zleceniobiorcy wyrazonej w formie
pisemnej lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

8. Zleceniobiorca uprawniony jest do powierzenia wykonania catosci lub czesci ustug osobom
trzecim, ponoszac odpowiedzialnos¢ za ich dziatania jak za dziatania wtasne.

9. Wszelkie dziatania, materiaty lub realizacje niezgodne z tresciag Zlecenia nie beda
przyjmowane do wykonania, ani odbioru, a wszystkie koszty wynikte z powyiszego po stronie
Zleceniobiorcy ponosi Zleceniodawca.

§3 WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie za wykonanie ustug i termin ptatnosci ustalane s3 na podstawie
indywidualnej propozycji cenowej przedstawionej przez Zleceniobiorce i zaakceptowanej przez
Zleceniodawce.

2. Rozliczenie ustug nastepuje na podstawie faktur VAT wystawianych przez Zleceniobiorce.
3. Zleceniobiorca wystawi i udostepni Zleceniodawcy fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba ze
zaistniejg przypadki, o ktéorych mowa w Ustawie o podatku od towaréw i ustug
uniemozliwiajace takie dziatanie lub uprawniajgce Zleceniobiorce do innego dziatania
— w takim przypadku faktura zostanie wystawiona i udostepniona Zleceniodawcy
z uwzglednieniem zasad okreslonych w Ustawie o podatku od towaréw i ustug i nizej
wskazanych ustepow.

4. Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Zleceniobiorce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 na ust. 1 lub ust. 16
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Ustawy o podatku od towardw i ustug lub w przypadku faktur wystawianych w okresie awarii

lub niedostepnosci KSeF — date wystawienia wskazang przez Zleceniobiorce na tej fakturze.

5. Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zleceniodawcy uznaje sig dzien jej otrzymania

w rozumieniu przepiséw Ustawy o podatku od towaréw i ustug - w przypadku faktury

ustrukturyzowanej bedzie to dzieri przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujacego

te fakture w KSeF.

6. Jezeli Ustawa o podatku od towaréw i ustug dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia

Zleceniodawcy faktury w sposdb inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zostac dorgczona

Zleceniodawcy z nastepujacych adreséw:

a) ,Euroterminal Stawkéw” sp. z 0.0., ul. Groniec 1, 41-260 Stawkéw (za date skutecznego
doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia
Zleceniodawcy przesyiki listowej zawierajacej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi
kodami zgodnie z Ustawg o VAT,;

b) e-mail: faktury@euterminal.pl (za date skutecznego doreczenia faktury w takim
przypadku bedzie uznawana data wystania przez Zleceniobiorce do Zleceniodawcy
wiadomoséci e-mail zawierajacej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczong
odpowiednimi kodami zgodnie z Ustawg o VAT lub data nadania fakturze numeru
identyfikujacego w KSeF — w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastapi
pierwsza).

7. Faktura bedzie uznana za prawidlowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona
z uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w Ustawie o podatku od towaréw
i ustug.

8. Warunki ptatnosci — przedptata:

a) Zleceniodawca dokona przedptaty na podstawie faktury pro-forma w wysokosci wskazanej
na tej fakturze. Wynagrodzenie zostanie okreslone na podstawie zatwierdzonego przez
Strony Zlecenia. Do ceny wskazanej w fakturze doliczony zostanie nalezy podatek VAT
zgodnie z obowigzujacymi przepisami (jezeli obowiazujgce przepisy przewidujg doliczenie
takiego podatku). Otrzymanie zaliczki zostanie potwierdzone przez Zleceniobiorce faktura
VAT. W momencie uznania rachunku bankowego Zleceniobiorca przystapi do swiadczenia
ustug.

b) Do czasu otrzymania przez Zleceniobiorce petnej kwoty przedpfaty nie jest on zobowigzany
do wykonania Zlecenia, ktérego dotyczy przedptata.

c) W przypadku, gdy po wykonaniu ustug okaze si¢, ze wynagrodzenie z tytutu realizacji
danego zlecenia jest niisze niz dokonana przedptata, Strony dokonaja odpowiedniego
rozliczenia nadpfaty poprzez zaliczenie jej na poczet przysztych Zlecer lub poprzez zwrot na
rachunek bankowy Zleceniodawcy.

d) W przypadku, gdy po wykonaniu ustug okaze sig, ze wynagrodzenie z tytutu realizacji
danego Zlecenia jest wyisze niz dokonana przedptata, Zleceniobiorca wystawi fakture
rozliczeniowa. W takim przypadku Zleceniodawca ureguluje zobowiazanie w ciggu 5 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania, nie péiniej jednak, niz przed rozpoczeciem
$wiadczenia kolejnych ustug na jego rzecz.

9. Faktury wystawiane bedg zbiorczo zgodnie z ponizszym:
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a) faktury wystawiane na 15 dziert danego miesigca — w zakresie ustug wykonanych w okresie
od 1 do 15 dnia danego miesiaca,

b) faktury wystawiane na ostatni dzien danego miesigca — w zakresie ustug wykonanych
w okresie od 16 do ostatniego dnia danego miesigca.

c) faktura za sktadowanie wystawiana bedzie comiesiecznie na ostatni dzier danego miesiaca.

10. Zleceniodawca zobowigzuje sie do terminowego regulowania zobowigzan finansowych
z tytutu ustug wykonanych przez Zleceniobiorce w ramach zlecenia.

11. W przypadku opdznienia w ptatnosciach, Zleceniobiorca uprawniony jest do naliczania
odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych.

12. W przypadku opdinienia w zaptacie naleznosci, o ktéorym mowa w punkcie powyzej,

przekraczajacym 7 dni, Zleceniobiorca ma prawo:

a) niepodjecia dalszych czynnosci sktadajacych sie na Zlecenie z tym zastrzezeniem,
iz Zleceniobiorca nie bedzie ponosit w takim przypadku odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek
negatywne skutki, jakie z tego tytutu moga wynikna¢ dla Zleceniodawcy, co nie zwalnia
Zleceniobiorcy z odpowiedzialnosci przechowawcy za przechowywany towar
(z zastrzezeniem §5 ust. 8).

b) zatrzymania przez Zleceniobiorce towaru znajdujacego sie na sktadowisku u Zleceniobiorcy
w Stawkowie lub zabezpieczenia jego naleznosci do czasu ich uregulowania, do wartosci
rébwnej wymagalnym roszczeniom wobec Zleceniodawcy;

c) wypowiedzenia Zlecenia bez zachowania okresu wypowiedzenia;

d) o bezskutecznym uptywie terminu do uregulowania zaleglych naleznosci wskazanego
w tresci wezwania wystosowanego do Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca
jest uprawniony do sprzedazy w imieniu i na rachunek Zleceniodawcy towaru lub wszelkich
innych ruchomosci stanowigcych wtasnosé Zleceniodawcy, a znajdujacych sie na terenie
Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca dokona sprzedazy z nalezyta starannoscia, w sposéb
odpowiadajgcy mozliwie warunkom rynkowym. Uzyskana cena zostanie zaliczona
w pierwszej kolejnosci na pokrycie kosztow sprzedazy oraz innych kosztéw zwigzanych
z przechowaniem i obstugg przedmiotu sprzedazy, a nastgpnie na poczet wszystkich
wymagalnych naleznosci Zleceniobiorcy wobec Zleceniodawcy. Ewentualna nadwyzka
podlega zwrotowi na rzecz Zleceniodawcy. Jezeli z przyczyn o charakterze obiektywnym nie
bedzie mozliwe dokonanie zwrotu na rzecz Zleceniodawcy nadwyzki przypada ona na rzecz
Zleceniobiorcy.

e) W przypadku gdy uzyskana cena nie pokryje naleznosci Sprzedawcy, Kupujacy zobowigzany
jest do zaptaty brakujacej kwoty.

13. Przed zastosowaniem krokoéw opisanych w punkcie powyzej, Zleceniobiorca winien na

pismie lub w formie dokumentowej (za posrednictwem poczty elektronicznej) wezwad

Zleceniodawce do zaptaty, wyznaczajac mu na jej dokonanie co najmniej 3-dniowy termin.

14.Ust. 12 pkt d) znajduje zastosowanie takie w przypadku pozostawienia przez

Zleceniodawce na terenie Zleceniobiorcy wszelkich ruchomosci stanowigcych wifasnos¢

Zleceniodawcy - takze w przypadku gdy brak jest zalegtosci ptatniczych ze strony

Zleceniodawcy na rzecz Zleceniobiorcy, z tym zastrzezeniem, ze z uzyskanej ceny sprzedazy

Zleceniobiorca jest uprawniony ponadto do potracenia wynagrodzenia naleznego na jego rzecz
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z tytutu podjecia czynnosci zmierzajacych do sprzedazy w wysokosci 15 % wartosci netto
uzyskanej ze sprzedazy.
15. Za dzien pfatnosci uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Zleceniobiorcy.

§4 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Niezaleznie od pozostatych dyspozycji OWZ Zleceniobiorca jest uprawniony do odstapienia
od Zlecenia — w catoéci lub czeéci bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wzgledem
Zleceniodawcy lub podmiotu trzeciego w przypadku:

a) braku dokonania wymaganej przedpftaty,

b) bezskutecznego uptywu terminu ptatnosci za wczedniej wykonane ustugi,

c) braku wymaganej wspétpracy po stronie Zleceniodawcy niezbgdnej do wykonania zlecenia,
d) braku awizacji wysytki towaru przez Zleceniodawce.

2. O zamiarze odstgpienia od realizacji zlecenia Zleceniobiorca informuje Zleceniodawce z co
najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zawiadomienie w tym zakresie moze by¢ dokonane za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

3. Odstgpienie moze zosta¢ dokonane w terminie 60 dni od chwili zaistnienia przyczyny
odstapienia i nie pdzniej niz 6 miesigcy od uptywu terminu na wykonanie Zlecenia, a jezeli
Zlecenie obejmuje kilka ustug wykonywanych na przestrzeni czasu — od chwili dokonania przez
Zleceniobiorce ostatniej z nich.

§5 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie ustug zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy z tytutu roszczert wynikajacych z umowy lub z umowa

zwigzanych, niezaleznie od podstawy prawnej, jest ograniczona do szkdd w postaci strat

rzeczywistych powstatych z winy umysinej lub nieumysinej Zleceniobiorcy i nie obejmuje

utraconych korzysci.

3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$¢, wtasciwosci fizyczne ani chemiczne

towaru powierzonego przez Zleceniodawce.

4. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowos¢ informacji przekazanych

w zleceniu oraz za wtasciwe opakowanie i zabezpieczenie towaru.

5. Zleceniodawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich optat, kar administracyjnych lub

innych kosztow powstatych z przyczyn lezacych po jego stronie.

6. Zleceniobiorca jest uprawniony do obcigzenia Zleceniodawcy nastepujacymi karami

umownymi:

a) Z tytutu odstapienia (w catoéci lub w czesci) od Zlecenia z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnos$¢ ponosi Zleceniodawca,
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b) Z tytutu opdinienia w wykonaniu przez Zleceniodawce jakichkolwiek terminowych
obowigzkéw wynikajacych ze Zlecenia na ktérych wykonanie terminy wynikajg ze Zlecenia
lub OWZ.

7. Zleceniobiorcy przystuguje prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania

przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych.

8. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan spowodowane dziataniem sity wyzszej.

9. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenia zewnetrzne pozostajace poza kontrolg Stron,

w szczegolnosci: kleski zywiotowe, dziatania wojenne lub akty terrorystyczne, strajki lub

blokady transportowe, awarie infrastruktury transportowej lub energetycznej, ekstremalne

zjawiska pogodowe.

10. Strona powotujaca sie na dziatanie sity wyzszej zobowigzana jest powiadomié¢ druga Strone

0 jej wystgpieniu w terminie 7 dni od dnia jej zaistnienia.

11. W przypadku braku odbioru towaru bedacego przedmiotem Zlecenia przez Zleceniodawce

w sytuacji odstgpienia lub wypowiedzenia Zlecenia - pomimo wystosowania w tym zakresie

wezwania do Zleceniodawcy, Zleceniobiorca nie jest obowigzany do jego dalszego

przechowania oraz jest zwolniony z odpowiedzialnosci za towar.

§6 WARUNKI REALIZACJI ZLECEN

1. Zleceniodawca zobowigzany jest do awizacji dostawy towaru drogg elektroniczng (e-mil) co
najmniej 48 godzin przed planowang realizacjg Zlecenia.

2. Awizacja odbioru towaru powinna zosta¢ dokonana:

a) co najmniej 48 godzin przed planowanym odbiorem samochodowym

b) co najmniej 5 dni roboczych przed planowanym odbiorem wagonami kolejowymi.

3. Awizacja powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) adres odbioru towaru,

b) nazwe i wage towaru,

c) dane oséb upowaznionych do odbioru,

d) dane kierowcy oraz pojazdu w przypadku transportu drogowego.

4. Zleceniobiorca dokonuje weryfikacji zgodnosci towaru z awizacja.

5. W przypadku niedostarczenia lub nieodebrania awizowanego towaru Zleceniobiorca moze
obcigzy¢ Zleceniodawce powstatymi z tego tytutu kosztami.

§7 REKLAMACIE

1. Reklamacje ilosciowe moga dotyczy¢ wytacznie ubytkdw przekraczajacych dopuszczalne
normy ubytkéw naturalnych.

2. Dopuszczalne normy ubytkéw wynosza w szczegdlnosci: roztadunek - 0,3%, zatadunek -
0,3%, relokacja na placu - 0,3%, kruszenie - 1,0%, sortowanie - 1,0%, sktadowanie - 0,3%.
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3. Dopuszczalne s3 réwniez odchylenia wagowe: waga kolejowa - 0,4%, waga samochodowa -
0,2%.

4. Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w formie pisemnej nie pdzniej niz w terminie 72
godzin od dnia odbioru towaru.

5. Reklamacje rozpatrywane sa w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zleceniobiorce

kompletu dokumentéw reklamacyjnych.
6. Roszczenia wynikajace z reklamacji przedawniaja sie w terminach okreslonych w przepisach

Kodeksu cywilnego.

§8 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Zleceniodawce na potrzeby
realizacji umowy jest ,EUROTERMINAL SEAWKOW" sp. z o.0. z siedzibg w Stawkowie ul.
Groniec 1, 41-260 Stawkow.

3. Zebrane dane bedga przetwarzane w celu wykonania zobowigzar wynikajacych ze Zlecenia.
4. Podstawg prawng przetwarzania w stosunku do danych udostepnionych przez
Zleceniodawce jest prawnie uzasadniony interes ,EUROTERMINAL SLAWKOW" sp. z o.0. jak
i koniecznoé¢ wykonania Zlecenia, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO.

5. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim, kontrahentom Administratora, gdy
udostepnienie to bedzie konieczne dla realizacji umowy, ktérej strong jest Administrator, nadto
wylacznie w wykonaniu obowiazku wynikajacego z powszechnie obowiazujacych przepisow
prawa.

6. Dane bedg przez czas realizacji umowy, a po jej zakoriczeniu przez czas niezbedny dla
ochrony roszczert zwigzanych z umowa oraz przez czas okreslony przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa.

7. Osoby, ktérych dane udostgpniono Administratorowi majg prawo dostepu do swoich
danych, zadania ich sprostowania, usunigcia oraz ograniczenia ich przetwarzania, jak réwniez
wyrazenia sprzeciwu na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

8. Osoby, ktérych dane udostepniono Administratorowi maja prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia, ze ich dane
przetwarzane s3 niezgodnie z prawem.

9. Udostepnione Administratorowi dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani
organizacji miedzynarodowe;j.

10. Podanie danych jest niezbedne takie do zapewnienia bezpieczeristwa na terenie
Zleceniobiorcy oraz ewidencji oséb tam przebywajacych. Podanie danych nie jest obowigzkiem
ustawowym lub umownym, acz ich niepodanie skutkowa¢ bedzie niemozliwoscia
wykonywania Zlecenia. Dane zostaty pozyskane od Zleceniodawcy.

11. Udostepnione Administratorowi dane nie beda podstawa wydawania decyzji w sposéb
zautomatyzowany, w tym w szczegolnosci profilowania.
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12. Przetwarzaniu podlega¢ bedg nastepujace kategorie danych dot. osob, ktérych dane
osobowe Zleceniodawca przekazat lub przekaze Zleceniobiorcy: imie i nazwisko, miejsce pracy,
numer telefonu, adres e — mail, seria i numer dowodu osobistego.

13.  Zleceniodawca oswiadcza, ze wypetnit i zobowiazuje sie, ze bedzie wypetniat w imieniu
Zleceniobiorcy cigzace na Zleceniobiorcy obowigzki informacyjne - przewidziane w art. 13 lub
art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych - wobec oséb fizycznych, ktérych dane
osobowe przekazat lub przekaze Zleceniobiorcy w zwigzku z wykonywaniem umowy, w tym
w szczegblnosci wobec swoich pracownikéw i przedstawicieli. Zleceniobiorca zobowigzuje sie
do przekazania Zleceniodawcy informacji koniecznych do realizacji obowigzkéw
informacyjnych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, wykraczajacy poza zakres informacji
juz przekazanych lub znanych Zleceniodawcy, na wyrazne wezwanie Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca oswiadcza, ze dane, o ktérych mowa w niniejszym ustepie przetwarza¢ bedzie
w celu wykonywania niniejszej umowy oraz w celu dochodzenia roszczen z niej wynikajacych
lub obrony przed takimi roszczeniami, na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f) ogélnego
rozporzadzenia

o ochronie danych, przez okres obowigzywania umowy oraz do czasu wygasniecia lub
przedawnienia roszczen z niej wynikajacych.

14. W przypadku, gdy w ramach wykonywania umowy dojdzie do wzajemnego
powierzenia przetwarzania danych osobowych, Strony zobowigzuja sie niezwtocznie zawrzec
stosowne pisemne porozumienie w tym zakresie.

15. Dane osobowe przechowywane s3 przez okres 6 lat lub dtuzej, jezeli wymagaja tego
przepisy prawa.

16. Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguja prawa okreslone w przepisach o ochronie
danych osobowych.

17. Podanie danych osobowych nie jest warunkiem realizacji Zlecenia, ale moze utrudni¢
jego wykonanie.

§ 9 KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA

1. Zleceniodawca oswiadcza, ze w swojej dziatalnosci nie stosuje i nie toleruje korupcji,
tapownictwa oraz wszelkich innych form wywierania wptywu, ktére moga by¢ sprzeczne
z prawem lub dobrymi obyczajami.

2. Zleceniodawca zobowigzuje sie, ze cztonkowie kadry kierowniczej i pracownicy, a takze
jego podwykonawcy oraz wszelkie inne osoby przy pomocy ktérych wykonuje Zlecenie, nie
beda stosowaé i tolerowaé korupcji, tapownictwa, jak réwniez zadnych innych form
wywierania wptywu, ktére sg sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, w tym
w szczegolnosci nie beda (bezposrednio lub w sposéb dorozumiany) oferowaé, obiecywac,
udzielaé, upowazniaé, zabiega¢ o korzysci lub przyjmowac jakichkolwiek nienaleznych
korzysci (lub nie beda sugerowali, ze dokonajg lub moga dokona¢ takiej czynnosci
w dowolnym czasie w przyszfosci) w jakikolwiek sposob zwigzany ze Zleceniem oraz, ze
podjat uzasadnione $rodki, aby uniemozliwi¢ podwykonawcom, agentom lub jakimkolwiek
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innym osobom trzecim, podlegajacym jej kontroli lub decydujagcemu wptywowi, dokonanie
takich czynnosci.

. Zleceniodawca zobowigzuje sie do udzielenia drugiej stronie informacji w zakresie

niezbednym do wykazania, ze wywigzuje sie¢ z okreslonych w niniejszej umowie
obowigzkéw dotyczacych niepodejmowania dziatalnosci korupcyjnej i zapobiegania
korupcji, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia wezwania drugiej stronie.

. Jezeli Zleceniobiorca uprawdopodobni, ze Zleceniodawca dopuscit sie naruszenia lub kilku

powtarzajacych sie naruszeri postanowiern obowigzkéw dotyczacych niepodejmowania
dziatalnoéci korupcyjnej i zapobiegania korupcji, Zleceniobiorca powiadomi o tym
Zleceniodawce i zazada podjecia w rozsadnym terminie niezbednych dziatart naprawczych
oraz poinformowania o takich dziataniach. Jezeli nie zostana podjete skuteczne dziatania
naprawcze Zleceniobiorca moze, wedle wtasnego uznania: wstrzymac realizacje Zlecenia;
odstapié¢ od niego na zasadach wskazanych w § 4 OWZ; naliczy¢ kare umowng wskazang w
§ 5 ust. 6 pkt a) OWZ. Wybér jednego lub kilku uprawnien wskazanych w zdaniu
poprzedzajgcym zostaje pozostawiony do wytacznej decyzji Zleceniobiorcy.

5. Za szkode poniesiong przez Zleceniobiorce wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego

wykonania okreslonych w niniejszej umowie obowigzkéw dotyczacych niepodejmowania
dziatalnosci korupcyjnej i zapobiegania korupcji oraz innych form wywierania wptywu,
ktore sa sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami Zleceniodawca ponosi
odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdinych, niezaleznie od limitéw i ograniczen okreslonych
w Zleceniu.

§ 10 KLAUZULA SANKCYJNA

1. Zleceniodawca o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy, na niego, jak rowniez jego

jednostke dominujaca w rozumieniu ustawy o rachunkowosci, jego beneficjentow
rzeczywistych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, jak rowniez na jego podmioty zalezne w rozumieniu ustawy
o podatku dochodowym od osdb prawnych, nie zostaly naftozone Zzadne $rodki
ograniczajace, jak réwniez wszelkie inne sankcje, restrykcje oraz zakazy wynikajgce
z przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa, a w szczegdlnosci te o ktérych mowa
w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz ustawie
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego i nie wystepuja jakiekolwiek
okoliczno$ci przewidziane we wskazanych powyzej przepisach uniemozliwiajace realizacje
niniejszej umowy.

. Zleceniodawca oswiadcza, e jest $wiadomy obowigzku przestrzegania wszelkich

obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie zakazu wspotpracy (chocby posrednio)
z paristwami i podmiotami, na ktére natozone zostaty srodki ograniczajace, jak i handlu
towarami objetymi sankcjami bez odpowiednich zezwolen. W szczegélnosci
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Zleceniodawca gwarantuje, ze nie famie zadnych sankcji naktadanych przez
ustawodawstwo krajowe i unijne, jak rowniez zobowigzany jest do natychmiastowego
zawiadomienia Zleceniobiorcy o wystgpieniu w trakcie realizacji niniejszej umowy
okolicznosci przewidzianych w ust. 1, ktére uniemozliwiajg dalsza realizacje Zlecenia.

3. Zleceniobiorca na kazdym etapie realizacji Zlecenia uprawniony bedzie wezwad
Zleceniodawce do ztozenia os$wiadczenia, ze nie wystepuja okolicznosci, przewidziane
w ust. 1. W odpowiedzi na wezwanie Zleceniodawca zobowigzany bedzie ztozy¢ pisemne
os$wiadczenie w terminie wyznaczonym przez Zleceniobiorce.

4. Zaniechanie realizacji przez Zleceniodawce obowigzkéw przewidzianych w ust. 2 lub 3
albo ztozenie o$wiadczenia niezgodnego ze stanem faktycznym upowaznia Zleceniobiorce
do dokonania - wedle wtasnego uznania: wstrzymania realizacji Zlecenia; odstgpienia od
niego na zasadach wskazanych w § 4 OWZ; naliczenia kary umownej wskazanej w § 5 ust.
6 pkt a) OWZ. Wybér jednego lub kilku uprawnien wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym
zostaje pozostawiony do wytgcznej decyzji Zleceniobiorcy.

5. W przypadku wykonania uprawnien, o ktérych mowa w ust. 4 przez Zleceniobiorce,
Zleceniodawcy nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Zleceniobiorcy -
zaréwno w zakresie poniesionej z tego tytutu szkody, w tym roszczenie o dalszg realizacje
Zlecenia, jak réwniez roszczenie o naprawienie szkody, poniesionej wskutek wstrzymania
realizacji Zlecenia, jak i odstgpienia od Zleceniodawcy / rozwigzania umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

6. Zleceniodawca zobowigzany bedzie do naprawienia w petnym zakresie szkody, ktéra
Zleceniobiorca poniesie wskutek naruszenia przez Zleceniodawce jakichkolwiek srodkow
ograniczajacych, jak réwniez wszelkich innych sankcji, restrykcji oraz zakazéw,
przewidzianych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa krajowego i unijnego.

§11 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zleceniodawca ma obowigzek zachowania w tajemnicy, odpowiedniego zabezpieczenia
oraz niewykorzystywania wszystkich informacji poufnych pozyskanych w ramach realizacji
umow oraz negocjacji majacych na celu ich zawarcie — przez okres 15 lat od dnia wykonania
na rzecz Zleceniodawcy ostatniej ustugi w ramach Zlecenia.

2. Przez informacje poufne Strony rozumieja w szczegdlnosci informacje: finansowe

i handlowe, dotyczace Zleceniobiorcy i/lub Umowy, techniczne/technologiczne, w tym
zwigzane ze specyfikacjg, informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, know-how oraz
te zwigzane z funkcjonowaniem i sposobem prowadzenia dziatalnosci.

3. Strony zobowigzujg sie do polubownego rozwigzywania sporéw wynikajacych z realizacji
zlecen.

4, W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu wiasciwym do jego
rozstrzygniecia bedzie sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zleceniobiorcy.

5. Wszelkie zmiany niniejszych OWZ wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w mysl ustawy z dnia

8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w transakcjach handlowych.

7.

1.

2.

Niniejsze OWZ podlegaja prawu polskiemu.

§10 REGULAMINY SZCZEGOLOWE DOTYCZACE OBStUGI TOWAROW

W celu okreélenia szczegétowych zasad obstugi poszczegdinych kategorii towaréw
Zleceniobiorca stosuje regulaminy szczeg6towe, ktdre stanowia integralng czg$¢ niniejszych
owzZ.

Do regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 2, nalezg w szczegélnosci:

a) Regulamin przetadunku i sktadowania towaréw luzem,
b) Regulamin przetadunku i sktadowania wyrobdéw stalowych,
c) Regulamin przetadunku i sktadowania towaréw paletyzowanych i towaréw w big-bagach.

3.

Regulaminy szczegétowe okreslaja w szczegdlnosci:

a) zasady przyjmowania towardéw na terminal,

b) zasady przetadunku i sktadowania towaréw,

c) wymagania dotyczace przygotowania towaréw do transportu i przetadunku,
d) zasady bezpieczeristwa oraz organizacji operacji logistycznych.

5.

6.

Ztozenie zlecenia przez Zleceniodawce oznacza jednoczesng akceptacje niniejszych OWZ
oraz wiaséciwego regulaminu szczegétowego dotyczacego danego rodzaju towaru.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami regulaminéw szczegétowych,
a niniejszymi OWZ pierwszenstwo maja postanowienia OWZ, chyba ze regulamin
szczegbétowy wyraznie stanowi inaczej ze wzgledu na specyfike obstugi danego rodzaju
towaru.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zmiany OWZ o czym zobowigzuje sig
poinformowa¢ Zleceniodawce w formie pisemnej lub dokumentowej. Zmiana staje sig
skuteczna i wchodzi w zycie od chwili poinformowania Zleceniodawcy.

Aktualne wersje regulaminéw szczegétowych s publikowane na stronie internetowe;j
Zleceniobiorcy.

yillill j . Z0.0.
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